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podjetia odlo€ajo za investiranje na podro¢je raCunalniStva in koliko denarja za to
namenijo. Prikazani so tudi rezultati najbolj razSirjenih socialnih omrezij in mobilnih aplikacij
ter namen uporabe le-teh.
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1. UuvOoD

V danasnjem Casu si zivljenja brez racunalnikov, tablic, telefonov in vse moderne tehnologije,
ki je neposredno povezana z njimi, ne znamo ve¢ predstavljati. Postali so del nasega
vsakdana. Z njimi se sreCujemo tako doma, kot tudi na delovhem mestu in v prostem Casu.
Skratka, spremljajo nas na vsakem koraku. OmogocCajo nam hitrejSe, enostavnejSe in
prijaznejSe reSevanje razli¢nih problemov. Hitri vzpon in razvoj tehnologije v zadnjih dvajsetih
letih nas je pripeljal do tega, da lahko skoraj vse stvari, ki nas obdajajo, upravljamo z enim

gumbom.

Velik razcvet informacijske tehnologije je doZivelo tudi podrogje gradbenistva. Ze nekaj let so
risanje nacrtov na papir s svincnikom in ravnila zamenjali sodobni zmogljivi racunalniski
programi. Sprva zgolj kot 2D, kasneje 3D, danes pa je vse pogostejSa uporaba programov za
informacijsko modeliranje zgradb (BIM - Building Information Modeling). Standardne gradbene
knjige so zamenjali z elektronskimi razli€icami, vodenje projektov poteka preko razli¢nih
spletnih platform, geodetski posnetki se izvajajo s pomocjo dronov, ofala nam bodo v
prinodnosti sluZila kot pripomoc¢ek za prenos virtualnih skic v realnost in e in Se bi lahko

nastevali.

Seveda pa so vse te stvari povezane s stroski. Tako nakup strojne in programske opreme
lahko nanese precej$ne vsote. Recimo, nakup zmogljivejSega risarskega programa se za¢ne
od 4.000,00 EUR dalje. Ta stroSek je e dodatno vedji ob nakupu veg licenc ali tako imenovane
mrezne licence. Priporocljiva menjava stacionarnih ali prenosnih racunalnikov je na obdobje 3
let, kolikor zna8a tudi amortizacija. Tukaj so $e stroski, povezani z mobilnimi telefoni, uporabo
interneta, vzdrzevanjem IT-strukture, tiskalniki... Zato se danes veliko podjetij odloCa za
najeme strojne opreme. Vse pogostejSa pa je tudi uporaba programov v oblakih. Pri takem
nacinu poslovanja je mogo¢ tudi zakup programa oziroma licence glede na uporabo, s Cimer

se lahko stroski bistveno zmanjsajo.

Z razliko od razvitejSih drzav po svetu je v Sloveniji zelo pogosta uporaba programske opreme,
pridobljene na ilegalen nacin, oziroma piratskih razli€ic. S tem si posamezna podjetja lahko
letno privar€ujejo lepe vsote. Seveda je takSno pocCetje nezakonito, vendar je zaradi slabega
nadzora pristojnih inSpekcij zelo razsirjeno. Za primerjavo lahko vzamemo program AutoCAD.
Tega so na enem izmed portalov, kjer ponujajo piratske razliice programov, v enem letu
prenesli kar 1000-krat (2015). Ce vzamemo, da je zgolj 10% od tega za namen podijetij, znasa
to Stevilo 100. Na drugi strani pa se izvajalci posluzujejo tudi Studentskih razli¢ic programov,

ki so bistveno cenejse.
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Ko potegnemo ¢&rto, ugotovimo, da lahko za isti izdelek ali storitev na raun stroskov povezanih
z IT-opreme, ponudbe razlicnih posameznikov bistveno odstopajo. Torej posamezniku, ki letno
vlaga v razvoj IT opreme, letno zakupi licence vseh programov, ki so potrebni za razvoj
projektov, in sledi napredni tehnologiji to predstavlja nezanemarljiv stroSek. Tak stroSek mora
seveda upostevati pri svoji ponudbah za delo in ga v doglednem &asu tudi poravnati. Kdor se
posluzuje drugih, nezakonitih metod, pa mu tega stroSka seveda ni potrebno vkljuéiti in je

njegovo delo bistveno cenegjse.

1.1. Cilj diplomske naloge

V diplomski nalogi sem poskus$al analizirati potrebe uporabe strojne in programske opreme za
nemoteno obratovanje gradbenih podjetij oziroma podjetij, ki so vkljuéena v celoten proces
nacrtovanja in gradnje vse do zakljuénih del. Prav tako sem poskusal ugotoviti, koliko
posamezna podijetja letno vlagajo v ta name, koliko je pri nas razSirjena piratska uporaba
programov in kak3en, Ce sploh, je nadzor nad krsitelji. Zanimalo me je, kolikSen delez od
kon¢ne ponudbe, ki jo izda posamezni obrtnik, znasa delez teh stroSkov in na kakSen nacin bi
lahko podjetja privar€evala. Zanimalo me je tudi, koliko se podjetja posluZujejo danes vse bolj

popularnih socialnih omrezij in mobilnih aplikacij ter v kake hamene jih uporabljajo.

1.2. Metoda dela

Do odgovorov oziroma ugotovitev sem pridel s pomocgjo:

- globalnih raziskav in analiz ,
- vpraSalnika oziroma vodenega intervjuja, ki sem ga izvedel v nekaj slovenskih podijetij

na razliénih podrocjih gradbenistva.
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2 ZGODOVINA RAZVOJA TEHNOLOGIJE V GRADBENISTVU

Korenine arhitektov in gradbenih inzenirjev izvirajo od gradbenih delavcev. Od ljudi, ki so z
rokami obdelovali material, tako spoznavali njegove lastnosti in se skozi izkusnje izpopolnjevali
v tehniki gradnje. Postavljali so si vedno zahtevnejSe cilje, premikali meje, izumljali z

namenom, da bi ustvarili svoje okolje lepSe in prijetnejSe za bivanje.
Nekatere od teh inovacij so spremenile podobo ¢loveske zgodovine (Bonnie K Gorman, 2012):

- prozni materiali, s katerimi so gradili razlicne geometrijske oblike z namenom
ustvarjanja okolja, v katerem se bodo pocutili varni in kjer jim bo omogocena
socializacija;

- beton in agregat, ki je rasto¢im kulturam omogocal graditi gladke in moc¢ne elemente,
namenjene zasciti skupnosti na prepustnih tleh in ustvarjanje skulptur, katerih lepoto
lahko ob&udujemo Se ez vecl sto let;

- jeklo je bilo uporablieno kot material za premagovanje velikih razponov, ki so poprej

veljali za nemogoce in nepredstavljive;

Ceprav so to materialne prednosti, so edini nagin, da so do njih prigli, skrbno nadrtovanje,
izraCun in oblikovanje. Nasi predniki so izkoristili vse mogo&e materiale in pripomocke, da so
ti projekti postali realizirani in tudi dokumentirani. Uporabili so skalne stene, blato, Zivalske

koze, papirus in izdelali posebna merilna orodja. In danes imamo za vse to ra¢unalnike.

Tako tehnike kot pripomocki so se skozi zgodovino izpopolnjevali. V zadnjih desetletjih so bile
v ospredju 2D risbe, sprva na papirju, kasneje pa kot digitalne linije, narejene s pomocjo
racunalnika. Z napredkom strojne in programske opreme smo kot uporabniki postali hitrejSi in
u€inkovitejsi.

Zadnjih nekaj let pa je tehnologija v gradbenisStvu doZivela veliko revolucijo. Na voljo imamo
BIM-orodja, okolijska simulacije in virtualne platforme, namenjene logistiki, terminskemu
planiranju, naCrtovanju in gradnji za popolno realizacijo Zivljenjskega cikla stavbe. Z drugimi
besedami, lahko gradimo Se prej, preden zanemo graditi. Izmenjava dokumentov in
informacij, ki je prej na relaciji par 100km lahko potekala ve€ dni, je danes omogocena v nekaj
sekundah na drugem koncu sveta. OmogoCeno nam je dokumentiranje in izmenjava v
realnem €asu. BIM je popeljal CAD Se eno stopni¢ko viSje z omogo€anjem sodelovanja in
usklajevanja razli¢nih projektantov na istem projektu oziroma istem dokumentu. Omogo¢a hitro
ugotavljanje napak, podrobnejSe preu€evanje detajlov gradnje, avtomatski izracun in oceno
investicije ter 8¢ mnogo vel. Skratka, omogo¢a nam 4D modeliranje (3D + ¢€as) in 5D

modeliranje - 4D + stroski (Bonnie K Gorman, 2012) .
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Crta ni ved &rta kot v&asih. Skupina &rt predstavija steno, ki vsebuje dologeno koligino
materiala in snovi. Vidimo lahko viSino zida, odprtine v njem, nacin kako zid vpija toploto,

njegovo odpornost na uklon in vse med nacértovanjem v realnem ¢asu.

In kaj nas Se ¢aka? Najvecji napredek je mogocCe pri¢akovati na podrocju programov v oblakih
oziroma vsega, kar nam tak nacin neposredno omogocCa. Prav tako se veliko dela na
vizualizaciji in animaciji. Danasnja tehnologija nam omogoca izdelavo 3D-tiskov prostorov in

stavb kakor tudi vrhunske raCunalniSke obdelave objektov, ki vizualno delujejo kot resnicni.
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3 RAZISKAVA

Za potrebe diplomske naloge je bila izvedena raziskava. V raziskavi je sodelovalo 52 podijetij
z razliénih podrodij in dejavnosti. Seveda je bil glavni fokus na podjetjih, ki sodelujejo pri vseh
fazah nacrtovanja, kakor tudi pri vseh fazah izgradnje objektov. V spodnji razpredelnici so
navedene dejavnosti obravnavanih podijetij in Stevilo podjetij, ki se ukvarja s posamezno
dejavnostjo. Nekatera podjetja se ukvarjajo z ve¢ razliénimi dejavnostmi zato je tudi skupna
vsota obcCutno vec€ja od 52. Kot je razvidno iz spodnje razpredelnice, je bilo v raziskavo
vklju€enih najve¢ podjetij iz projektive - arhitektov, vodenja projekta — nadzora in gradnje

objektov

Preglednica 1: Rezultati raziskave - Stevilo anketiranih glede na dejavnost, ki jo opravljajo

Dejavnost ST. % ‘
Arhitektura (projektiranje, oblikovanje, krajinska) 27 51%
Projektiranje instalacij (elektro in strojne) 9 17 %

Gradbenistvo (projektiranje, popis, vodenje, fizika, pozarna) 36 69 %

Geodetske in geomehanske storitve 7 14 %
Izgradnja objekta in rusitve 14  28%
Zaklju¢na dela (krovstvo, intalacije, pohistvo, okolica) 27 |52 %

® Do 200.000 €
® 200.000 - 600.000 €
Nad 600.000 €

Grafikon 1: Rezultati raziskave - Stevilo anketiranih glede na letni promet podjetja
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Za slovenske razmere in trenutno stanje na trgu ne preseneca dejstvo, da so v takSnih birojih
zaposleni v povprecju 3 do 4 ljudje. Od 52 obravnavanih podijetij je kar 76 % (39) mikro podjetij
z manj kot 10 zaposlenimi. Med temi je tudi najve€ samozaposlenih. Posledic¢no je tudi najvedji
odstotek obrtnikov (slabih 60 %), ki imajo pod 200.000 € prometa na letni ravni.

mDo 10
m 10 do 50
Nad 50

Grafikon 2: Rezultati raziskave - Stevilo anketiranih glede &tevilo zaposlenih v podijetju

3.1. Zbiranje podatkov

Raziskava je bila izvedena v zaCetku meseca marca kot voden intervju in preko
spletnega vpraSalnika. 132 podjetjem je bilo pred€asno poslano elektronsko sporocilo s
kratkim opisom raziskave in predvidenim datumom opravljanja intervjuja. Odzvalo se je dobrih
50 % oziroma 68 podjetij. Za potrebe diplomske naloge sem vkljuCil zgolj 52 podijetij, ker
nekateri obrtniki, predvsem s podrogja zakljuénih del, upravljajo s premalo raunalniske

opreme, da bi lahko vplivali na kon¢ne rezultate.

3.2. Metoda

S 48 podijetij je bil opravljen voden intervju preko telefonskega klica, ostali pa so izpolnili spletni
vpraSalnik. VpraSanja so bila postavljena ali na nacin z Ze ponujenimi odgovori ali s prostim
odgovorom. V primerih vodenih intervjujev so bila ob odgovorih anketirancev postavijena Se
dodatna podvpra$anja, s katerimi sem dobil $e nekaj zanimivih zaklju¢kov. Celotna raziskava
je bila vodena kot anonimna.
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Vpra$alnik je bil razdeljen na dva dela. V prvem delu je bil sklop treh splodnih vpradanj o
podjetju — dejavnosti podjetja, Stevilo zaposlenih in letni promet. Pod vprasanjem o dejavnosti
je lahko posameznik zbiral med 21 ponujenimi odgovori. Stevilo zaposlenih je bilo razdeljeno
na tri mozne odgovore, in sicer po kriteriju za mala in srednje velika podjetja, opredeljena v
zakonodaji EU: priporocilo EU 2003/361. Zneski letnega prometa v € so bili prav tako razdeljeni

v tri razrede, ki sem jih dolocil sam po predhodni analizi stanja trga.
Rezultati odgovorov prvih treh vprasanj so prikazani v preglednici 1 ter v grafikonih 1 in 2.

Tematika ostalih sklopov vpradanj se je nanaSala neposredno na ra¢unalnidko in strojno
opremo podjetij ter na strodke povezane s tem. Skupaj je bilo 19 vpra$anj, pri vsakem so bila
kot Ze omenjeno postavljena Se dodatna podvprasanja glede na to, kam je pogovor stekel. V
nadaljevanju bom posami¢no predstavil vseh 19 vpradanj in analizo odgovorov. Pri vsakem

bom navedel tudi splo$ne trende in opise.
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4 IT STRATEGIJA

Veliko podjetij v gradbenistvu in arhitekturi ne razmislja o informacijski tehnologiji v strateSkem
smislu ampak, kot o ne€em nujno potrebnem, ki predstavlja dodaten stroSek podjetja. Vendar
dejstvo je, da nismo ve€ v letu 1990, ko so se vsa vprasanja vrtela okrog CAD in osnovnih
pisarniskih programov. Sedaj je tu informacijska tehnologija, ki omogo¢a nov nacin dela,
sodelovanja in komuniciranja. Informacija kot taka je najbolj dragocen gradnik v danasnjem
gradbeni$tvu in arhitekturi. Sodobne tehnologije, ki jih podjetja uporabljajo, in nacin, kako jih
uporabljajo, vpliva na produktivnost, zadovoljstvo zaposlenih, sodelovanje strank in partnerjev

in konec koncev na dobi¢konosnost.

Vse to si lahko zagotovimo z dobro IT-strategijo, ki je pogoj za uspesno in u€inkovito izrabo IT-
virov. Dobra IT-strategija, ki izhaja iz poslovne strategije, namre¢ omogoca ucinkovitejSe
odloc€anje pri nakupih IT-sistemov in reSitev Sode€ po rezultatih analize se podjetja v Sloveniji
premalo odlo¢ajo za sodobno tehnologijo, ki bi jim lahko mo¢no pomagala pri podpori procesov
projektnega vodenja, kot so upravljanje portfelja projektov, upravljanje virov, priprava projektnih
nacrtov, spremljanje izvajanja projektov in posodabljanja projektnih nacrtov, poroCanje o
napredku pri projektu ...

Informacijska podpora podjetju prinaSa poslovne prednosti, kot so optimiziranje virov,
zmanjSanje tveganja za neuspeh projekta, spremljanje napredka in uresni¢evanja cilja,
zagotavljanje pregledne slike nad vsemi projektnimi aktivhostmi v podjetju in pove€anje

informacijskega pretoka med delezniki projekta (Mag. Marjano Kljun, 2014)

V sklopu naSe raziskave smo na vprasanje: "Ali imate v vaSem podjetju IT-strategijo?" dobili

naslednje rezultate:

NE 39

Grafikon 3: Rezultati raziskave - "Ali imate v vaSem podjetju IT strategijo?"

Rezultati, ki smo jih dobili, so primerljivi z rezultati raziskav po svetu. Te so namreC pokazale,
da je pri malih podjetjih (manj kot 25 zaposlenih) najmanj verjetnosti, da je IT-strategija med
najpomembnejSimi strateSkimi ukrepi. Le 19 % malih podjetij v Evropi je poro€alo o IT-strategiji
kot o enem od dveh najpomembnejSih strateskih ukrepov, v primerjavi z 28 % evropskih

podjetij z ve€ kot 100 zaposlenimi in 32 % evropskih podijetij s 5.000 ali ve¢ zaposlenimi (2013).
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Posamezniki oziroma podijetja v Sloveniji dolgoroCne IT-strategije ne postavljajo ampak, jo
prilagajajo trenutnim potrebam. Najvedji razlog temu navajajo dejstvo, da so za kaj takega
premajhni. Po drugi strani pa jih recimo ve€ kot 90 % niSe sliSalo za novo AutoCAD opcijo
"Pay-as-you-go" oziroma "Pla¢aj po potrebi". S to novo ponudbo lahko posameznik najame
katerikoli AutoCAD-ov program in pla¢a storitev glede na ¢as uporabe. V veliko primerih bi bil
zakup takSne moZznosti cenovno veliko ugodnejsi kot nakup polne licence. Po istem principu

bi lahko navedli primer med moznosti nakupa ali najema tiskalnika oziroma risalnika.

IT-strategija ni dobra samo za velike korporacije ampak za vse, ki si zelijo sistemati¢no
upravljati vse vidike tehnologije, s katero rokujejo. S tem dobimo boljSi nadzor nad
obvladovanjem stroskov, upravljanjem ¢loveskih virov, strojno in programsko opremo in vsemi

drugimi vpraSanji povezanimi z IT-okoljem v podjetju.
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5 STROJNA OPREMA

Danes je osnova za uspeSno delovanje podjetja seveda raCunalnik, bodisi stacionarni ali
prenosnik. Poleg racunalnika pa so del naSega vsakdana postali tudi pametni telefoni. Ti nam
Ze nekaj Casa ne sluzijo veC le kot naprava za telefoniranje, ampak z njimi lahko delamo
praktiéno vse kar, lahko po€nemo z raCunalnikom. Problem le-teh je majhnost ekrana, zato
postaja vse pogostej$a uporaba tabli¢nih racunalnikov. Za normalno opravljanje vsakdanjega
dela podjetje potrebuje tudi ostalo raCunalniSko strojno opremo, kot to tiskalniki, skener;ji in
risalniki. V podijetjih z ve€ zaposlenimi, kjer potrebujejo tudi ve¢ racunalnikov, se za hitrejSe in
enostavnejSe delovanje vse skupaj poveze v tako imenovano mrezo. S tem poenostavimo in
pospesSimo izmenjavo datotek med zaposlenimi. Vse pogosteje se nedokoncano delo v pisarni
izvaja od doma. V primeru, da imamo vse svoje datoteke na stacionarnih rac¢unalnikih v pisarni,
je dobro imeti dostop do le-teh tudi na daljavo. Tako lahko vsak posameznik od doma preko

omreZja dostopi do podatkov v racunalnikih na oddaljeni lokaciji.

5.1.  Prenosni ra¢unalniki, stacionarni racunalniki in tablice

V sklopu opravljene raziskave sem ugotovil, da imajo podjetja Se pretezno stacionarne

raCunalnike, nekoliko manj prenosnike, tablice pa so zaenkrat $e v manjSini.

13

R
I,

0 10 20 30 40 50

Tablice ®Prenosniki ® Stacionarni

Grafikon 4: Rezultati raziskave - Stevilo prenosnih racunalnikov, stacionarnih racunalnikov in

tablic med anketiranimi podjetij

V intervjuju nisem spraseval po vseh racunalnikih, ki jih imajo v podjetju — recimo v primeru,
da bi imeli deset zaposlenih in s tem tudi deset racunalnikov. Zanimalo me je, Cesa imajo
najvec in katere od teh naprav posamezni zaposleni najve¢ potrebuje za normalno opravljanje

svojih vsakodnevnih nalog.
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Prenosniki m Stacionarni

Grafikon 5: Rezultati raziskave - Stevilo anketiranih podjetij, ki imajo samo prenosne ali samo

stacionarne racunalnike

Iz zgornjega grafikona je razvidno, da ima vecina podjetij v lasti vsaj ene stacionarni kakor
tudi ene prenosni racunalnik, teh je skupno 36. Podjetja, ki imajo v lasti en raéunalnik, so
pretezno manjsi projektivni biroji z enim zaposlenim. V povprecju se 10 % podjetij odloci za

nakup rabljene opreme.

Stacionarni racunalniki so po odgovorih vprasanih odli¢ni, saj naj bi za isto ceno dobili
zmogljivejsi racunalnik kot v primeru izbire prenosnega racunalnika. Prednost prenosnikov je
seveda mobilnost, ker jih lahko prenasamo iz pisarne na teren ali domov ter tam nadaljujemo

delo.

V povprecju naj bi podjetja za strojno opremo na zaposlenega namenila okrog 1000 €.
Predvsem tisti, ki se ukvarjajo z notranjim oblikovanjem in 3D oblikovanjem, uporabljajo po

mojih ugotovitvah Applove ra¢unalnike, katerih cena je tudi vi§ja od cene ostalim ponudnikov.

Podjetja se za menjavo strojne opreme odlo¢ajo nekje na obdobje 3-5 let oziroma po potrebi.
V tem ¢asovnem obdobju se naprave iztro$ijo in programska oprema zastari. Pri nakupu se v
vecini odlo¢ajo za srednjo kakovost oziroma za srednji cenovni razred. Klju€ni faktor pri izbiri
specifikacij strojne opreme je omogoceno brezhibno delovanje tako programske kot dodatne

opreme, ki jo najpogosteje uporabljajo.

5.2. Ostala oprema

Podjetja oziroma nekaj vec kot 85 % vseh povprasanih ima v svoji lasti vsaj eno multifunkcijsko
napravo. Gre za naprave, ki delujejo kot skener, tiskalnik in faks. Nekateri arhitekturno

projektivni biroji se odlocijo tudi za nakup vecjih risalnikov/ploterjev.

V pisarnah z ve€ zaposlenimi in posledicno vecdjim Stevilom racunalnikov so racunalniki
povezani v mrezo, prav tako je zaposlenim omogocen dostop do teh raCunalnikov na daljavo.
Takih podijetij je po opravljeni raziskavi priblizno dobri dve tretjini. Skratka, v vseh primerih, kjer

imajo najmanj dva racunalnika ali vec.
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5.3. Analiza cen strojne opreme

Prenosniki, stacionarni racunalniki in tablice imajo amortizacijsko dobo za obdobje trajanja
garancije, ki je v vecini primerov 3 leta. To pomeni, da te naprave v treh letih izgubijo ceno in

bi bile po popravilu vredne ni¢€ evrov.

Za dolocitev merodajne cene strojne opreme sem uposteval naprave, s katerimi lahko
zagotovimo normalno delovanje vsake izmed dejavnosti v raziskavi. Npr. strojna oprema v
racunalnikih lahko zagotovi delovanje novejsih razli€ic vseh programov, katerih uporabo sem
ugotovili v svoiji raziskavi (ti bodo prikazani v spodnijih poglavijih). Zaslon tablicnega racunalnika
je dovolj velik za pregled detajlov nadrta. Vse cene so podane iz splethega portala

Mimovrste.com na dan 03.03.2015 in so zaokroZzene na celo Stevilo.

Prenosnik ra¢unalnik - HP prenosnik PB 450 G2 i5/4/1T. Prenosnik z 15,6"

velikim ekranom, locljivostjo zaslona 1366 x 768, procesorjem Intel® Core™

: - L . 590,00 €
i5, pomnilnikom 4 GB, trdim diskom 1 TB ter enoletno garancijo.

Namizni raGunalnik - HIT 1.1 3,2 GHz. Stacionarni racunalnik s procesorjem

Intel® Core™ i5, pomnilnikom 4 GB, trdim diskom 1 TB ter dvema letoma 450,00 €
garancije.

Monitor LG 20M35A LED, velikosti 20", lo€ljivostjo 1600 x 900. 90,00 €
Tipkovnica in miska. 50,00 €
Tabli¢ni raCunalnik - Prestigio Multipad Wize 5002, tabli¢ni racunalnik, 150.00 €
zaslona velikosti 10,1", garancija eno leto. ’
Multifunkcionalna naprava - HP CLJ Pro M176n. 270,00 €
Risalnik oziroma ploter - HP Risalnik DesignJet T120 610 mm 950,00 €

Drobni material (kabli, routerji, dodatki za mrezno opremo ...) 100,00 €
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Preglednica 2: Cene in seznam strojne opreme, ki je po pridobljenih podatkih raziskave v
slovenskih gradbenih podjetjih najpogostejsa (2015)

Naprava Model Cena Skupaj

Prenosni racunalnik HP PB 450 G2 590 € 615 €
25 €

Stacionarni racunalnik HIT 1.1 3,2 GHz 450 € 590 €

Monitor LG 20M35A 20" 90 €

Tipkovnica in miska 50 €

Tabli¢ni racunalnik Prestigio Wize 5002 150 € 150 €

WISV Ialeilelab-Us-WeETelez\0 HP CLJ Pro M176n 270 € 270 €

Drobni material 100 € 100 €

Kot Ze omenjeno sem na podlagi raziskave ugotovil, da je v posameznih podjetjih najvec takih,
ki imajo opremo, nasteto v preglednici 2 — po en stacionarni ra¢unalnik, en prenosni

racunalnik, multifunkcionalno napravo in ves potrebni drobni material.
Po zbranih cenah je takSna investicija vredna priblizno 1750,00 €.

V primeru da bi se odlocali za nakup Apple racunalnika, bi glede na specifikacije, ki smo jih
upostevali, za posamezni racunalnik plac¢ali. 1000 € vec. Prav tako imajo nekatera podijetja v
uporabi risalnike oziroma tako imenovane ploterje, katerih cena se zacne tudi nekje pri
1000 €.

Danes pa se v praksi vse pogosteje koristi tudi najem tiskalnikov, multifunkcionalnih naprav in
risalnikov. Tudi nekatera podjetja v raziskavi se posluzujejo takSnega nacina. Za nas primer v
zgornji razpredelnici bi najem take naprave stal nekje 70 € mese¢no za 10.000 kopij, vkljuéno

z menjavo kartus.
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6 PROGRAMSKA RACUNALNISKA OPREMA

RacunalniSska programska in strojna oprema skupaj tvorita celoto. Programsko opremo

razdelimo na dva dela (Wikipedia):

- sistemska programska oprema - sem sodita operacijski sistem in podporni program,
- uporabniSka (aplikativna) programska oprema - deli se na standardno in posebno

programsko opremo.

6.1. Problem razSirjenosti nelicenéne/piratske racunalniSke opreme

Podjetja morajo za programe, ki jih imajo names¢ene na svojih racunalnikih placevati zneske,
ki niso zanemarljivi. Obstajaj pa tudi druga opcija, ki se jo lahko posluzijo, in to so piratske
razliCice. Vse lepo in prav do obiska BSA (Business Software Alliance), od tu naprej pa vse

skupaj postane precej drazje kot Ce bi ze v zaCetku kupili licenéne programe.

Poleg dejstev, da imajo piratski programi negativne posledice za ponudnike programske
opreme, se stranke in podjetja premalo zavedajo, da so z njimi izpostavljeni tehnolodkim

tveganjem, ki vklju€ujejo povec€ano izpostavljenost napadom in izgubo podatkov.

Po podatkih svetovne raziskave zdruzenja BSA je po celem svetu nameS&enih 43 %
nelicen¢nih programov, kar v ekonomskem smislu predstavlja neverjetnih 62,7 milijard

dolarjev.

Azija - Pacifik 62%

Srednja in Vzhodna Evropa 61%
Latinska Amerika 59%
Bljiznji vzhod in Afrika 59%

Zahodna Evropa 29%

Severna Amerika 19%

Grafikon 6: BSA Globalna raziskava nelicenénih programov po posameznih kontinentih,
opravljena junija 2014 (BSA GLOBAL SOFTWARE SURVEY 2014)

Glede na to, da ima po njihovih podatkih samo 35 % podjetij napisano politiko, ki zahteva
uporabo licenénih programov, je priblizno isti procent pri¢akovati tudi v poslovnem svetu (BSA,
2014).
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Iz raziskave, ki so jo opravili, lahko razberemo, da naj bi za Srednjo Evropo odstotek
nelicenéno nalozenih programov znasal visokih 61%, kar je nad povprecjem. To¢en podatek
za Slovenijo po njihovih raziskavah zna8a 45 % in je za 3 % nizji kot leta 2007. (BSA, 2014).

V Sloveniji je za nadzor nad nelegalnimi oziroma nelicenénimi programi prisoten Trzni
inSpektorat Republike Slovenije. Ta opravlja nadzor spostovanja avtorskih pravic na
racunalniSkem podrocju v skladu z dolocili Zakona o avtorski in sorodnih pravicah (ZASP). V
vecini primerov se nadzor opravlja pri subjektih, zoper katere je Trzni inSpektorat RS prejel

prijavo.

Na njihovi spletni strani je objavljeno porocCilo nadzora iz oktobra in novembra 2013. V €asu
te akcije je bilo pregledanih 59 gospodarskih subjektov. Po metodi slu¢ajnega izbora je bilo
pregledanih 428 racunalnikov in evidentirano 1820 racunalniSkih programov, ki so jih

uporabniki pri svojem delu uporabljali (2014).

Grafikon 7: Podatki o nelicen¢nih in licen¢nih programih na 59 pregledanih racunalnikih

gospodarskih subjektov (Trzni InSpektorat RS, oktober in november 2013)

Od 59 pregledanih subjektov je bila pri 34 subjektih (57,6 %) ugotovljena nezakonita uporaba
vsaj enega racunalniS8kega program. Ta odstotek je precej vi§ji od tistega, ugotovljenega s
strani BSA.

V nasi raziskavi je sodelovalo 51 podjetij, kar je primerljivo z vzorcem trznega inSpektorata.

Nelicen¢no - 24 programov
136 programov

Grafikon 8: Podatki raziskave — Stevilo nelicen¢nih in licen¢nih programov, ki jih podjetja

Licenéno

najve¢ uporabljajo pri svojem delu

Kot je prikazano na zgornjem diagramu, je od vseh 160 programov 24 takih, ki so piratske
verzije kar nanese dobrih 17 %. Ugotovljen podatek je precej pod tistim, ki je bil pridobljen s
strani BSA in Trznega inSpektorata Slovenije, treba pa je poudariti, da smo v naSem primeru
gledali zgolj programe, ki jih uporabljajo dnevno ali veckrat tedensko. Pri ostalih dveh

raziskavah pa so pregledovali vse programe, naloZzene na ra¢unalnikih
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Zanimiva je tudi analiza, koliko takih programov je nalozenih glede na Stevilo zaposlenih

oziroma letni promet podjetja.

20
15
10
5 nad 50
0 10 do 50
do 200

200 -600

nad 600 do 10

m0-5 5-10 ©10-15 =15-20

Grafikon 9: Podatki raziskave — nelicen¢ni programi v odvisnosti od Stevila zaposlenih in

letnega prometa gospodarskega subjekta

Dale¢ najvec, dvajset primerov nelicenénih programov je naloZenih na racunalnikih podjetij, ki
imajo promet nizji od 200.000 € na letni ravni in manj kot 10 zaposlenih. V tem primeru gre po
vecini za samozaposlene in tiste z najvec tremi zaposlenimi, kjer je tudi letni promet bistveno
nizji od 200.000 €. Trije primeri so podjetja z 200.000—600.000 € ter pod 10 zaposlenimi, eden
pa je v istem cenovnem razponu, vendar z zaposlenimi med 10 in 50. Pri slednjem gre res za

samo en program, v paleti Sestih, ki so jih nasteli.
6.2. Sistemska programska oprema

Operacijski sistem je programska oprema, nujna za delovanje raCunalnika. Deluje kot vmesnik

med uporabnikom in strojno opremo racunalnika (Wikipedia).

Trenutno na trgu lahko zasledimo vec¢ razliénih operacijskih sistemov. Po podatkih spletne

strani www.netmarketshare.com za mesec februar 2015 imajo najved;ji trzni delez Windowsi z

89 %. Mac OS 4 % in ostali z manj kot 2 %. Med Windowsi so najbolj razSirjeni Windows 7 s

56 % trznim delezem.


http://www.netmarketshare.com/
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Windows; 48

Widndows 8; 9

Windows 8.1; 3

Grafikon 10: Podatki raziskave — Stevilo posameznih operacijskih sistemov, ki prevladujejo

na ra¢unalnikih anketiranih podijetij

Rezultati, ki smo jih dobili preko naSe raziskave, so:

I.  Windows 7, takih je 53 %
. Windows XP z 19 %,
. Windows 8 z 18 %.
IV.  Windows 8.1 z 4 %.
V. MacOSX10.10z6 %
VI. MacOSX109z2%

Predvsem je zanimiv podatek o nelicenénih oziroma tako imenovanih piratskih verzijah
operacijskih sistemov. Teh je za vsako razliCico Windowsov le po en primer. Med vsemi
anketiranimi imajo po nasih zbranih podatkih nelicenéne Windowse Stiri podjetja. Podjetja Ze
ob nakupu nove strojne opreme, bodisi prenosnega ali stacionarnega racunalnika, kupujejo
take, ki vsebujejo operacijski sistem.

Cene operacijskih sistemov Windows se gibljejo med 150,000 € pa do 300,000 €, seveda
glede na razli€ico, ki jo zelimo imeti.

Glede na dejstvo, da pristojni organi najprej preverijo licenco operacijskega sistema, je zgornja
cena zanemarljiva glede na kazen v primeru nelicen¢nih Windowsov.
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7 UPORABNISKA PROGRAMSKA OPREMA

V spodnjem diagramu so prikazani rezultati opravljene raziskave glede programov, ki jih
posamezna podjetja najpogosteje uporabljajo — dnevno ali vecCkrat tedensko. Kot sem ze
omenil, so bila nekatera podjetja izvzeta iz teh rezultatov, ker so bili njihovi podatki
zanemarljivi. Z upostevanjem teh bi se samo $e dodatno povecala uporaba programa Office,
ostalo bi ostalo nespremenjeno. Prav tako je potrebno omeniti, da sem poskusal v raziskavo

vkljug€iti ¢im vec€ obrtnikov z razli€nih podrocij, vendar pa povsod nisem dobil odziva.

m Licen¢ni m Nelicencni V oblakih

Office 40 4 |

Corel Draw
Maxwell
Sapa
Midas

Plaxis

AutoCAD 23 10
ArchicaD [ERN
Tower “
Adobe suite
Geos
| Work
CADdy

Open Office
Artlantis
ZWCAD

Slide
GstarCAD
Sema

DraftSight

Grafikon 11: Rezultati raziskave - programi in Stevilo le-teh, ki jih podjetja pri svojem delu

najve¢ uporabljajo
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Interpretacija zgoraj prikazanih rezultatov ni ekvivalentna temu, da so ti programi po tem
zaporedju odraz dejanskega stanja. To lahko govorimo za prve tri programe. Od tam naprej
pa se po vecini zacnejo strokovni programi, ki so specificni za dolo¢eno podrocje. Glede na to,
da je bil odziv nekaterih obrtnikov, ki opravljajo isto dejavnost, veéji od drugih, so tudi rezultati
temu primerni. Zaklju¢imo lahko, da se ti programi najbolj uporabljajo v teh strokah, ne pa, da

s0 najbolj razsirjeni med vsemi obrtniki v gradbenistvu.

7.1.  Pisarniski programi in drugi splosni programi

Preglednica 3: Seznam in pregled najbolj razsirjenih pisarniskih programov

Microsoft office | Work Open Office

Urejevalnik besedila v 4 v 4 V4
Urejevalnik razpredelnic J J V4
Predstavitveni program W4 W4 4
E-posta 4 4 w4
Storitev v oblaku Office 365 NO NO
Operacijski sistem WIN, MAC MAC WIN, MAC
Cena 240,00€* 65,00€* Brezplaéno

*cene so zaokrozZene in pridobljene z uradnih strani proizvajalca na dan 15.03.2015

Po pri€akovanjih je med najbolj razSirjenimi programi, ki jih podjetja uporabljajo pri
vsakodnevnem delu, paket Office. Paket vsebuje naslednje programe: Microsoft Excel,
Microsoft OneNote, Microsoft PowerPoint, Microsoft Word in Microsoft Outlook.

Podjetja najbolj uporabljajo Word in Excel, ki sta tudi drugae med najbolj zaZelenimi programi.

Program Word inZenirji oziroma podjetja najve¢ uporabljajo za izpolnjevanje in pisanje
projektne dokumentacije. Pri arhitektih je recimo precej v uporabi za namene pisanja vodilnih
map oziroma pripravljanja vse potrebne dokumentacije za pridobitev gradbenega dovoljenja.
V ta proces so vklju€eni tudi vsi ostali projektanti in obrtniki, zato je njegova razSirjenost in

uporabnost razumljiva.

Uporabo Excela in Siroko paleto njegovih funkcij je zaznati tako v svetovnem kot domacem
okolju. V gradbenistvu se najveC uporablja za izdajanje raCunov, popise del, kalkulacije in
spremljanje stroskov gradnje. Obstajajo dobri razlogi za priljubljenost Excela. Kot sem omenil,
je njegova razsirjenost in uporaba zelo Siroka, zato ima vecina ljudi tudi dostop do njega in so
seveda tudi seznanjeni z njegovo uporabo. Program se da enostavno naugiti in hitro usvojiti.

Je precej fleksibilen zato, se na nanj lahko naloZi velika koli¢ina podatkov, kar pa ima lahko
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tudi negativne posledice. Po svetu zato vedja podjetja svojih financ ne obvladujejo z uporabo
Excela ampak imajo v ta namen specializirane programe, v Sloveniji pa vemo, da je takih

podijetij zelo malo.

Poleg Worda in Excela je nekaj malega je zaznati tudi uporabe Outlooka za potrebe

elektronske poste in pa PowerPointa za predstavitve.

Zaradi dejstva, da paket Office najveCkrat dobimo ob nakupu racCunalnika, je odstotek
nelicencnih verzij zelo majhen oziroma nekje pod 4 %. Nekateri uporabniki priznavajo, da imajo
na enem racunalniku licen¢no verzijo, na vseh ostalih pa nelicen¢ne ali pa so vse nadgradnje

in posodobitve nelicenéne.

Uporabniki Applovih racunalnikov uporabljajo njihov paket iWork, ki vsebuje programe Pages
text editor (primerljiv z Microsoft Word), Numbers (primerljiv Excelu) in Keynote (primerljiv

Microsoft PowerPoint). Uporaba in namen sta primerljiva zgornjemu opisu Office programov.

Med raziskavo sem poskusal ugotoviti tudi, katerih brezpla¢nih programov, ki jih imajo podjetja
naloZena na svojih racunalnikih, najve¢ uporabljajo. Eden izmed takih, s katerim bi lahko precej
privarCevali, je program OpenOffice. Gre za brezplaten program, s katerim lahko v celoti

nadomestimo vse Ofiice programe.

Najbolj uporaben pa je o€itno Adobe Reader. Ta je bil naloZen in v uporabi prav pri vseh
povprasanih. Veliko sta v uporabi tudi programa za stiskanje datotek RAR in WINZIP. Med

komunikacijskimi orodiji je najbolj zaZzelen program Skyp.

Seveda imajo v vecini nalozene tudi razli¢ne antivirusne programe, bodisi brezplacne ali

pladljive razliice.

7.2.  Grafiéni programi

V uporabi je zaznati tudi programe za grafi¢no oblikovanje. Med tistimi najpopularnejSimi sta

programa Adobe in CorelDraw.

Adobe System ima med svojimi izdelki kopico razli¢nih programov. Med tistimi najbolj znanimi
so poleg Adobe Readerja 3e Photoshop in Adobe llustrator. Med sogovorniki sta ta dva
programa tudi med tistimi, ki jih najve¢ uporabljajo. Z njihovo pomocjo obdelujejo slike in
grafiko. Uporabljajo ju za izvedbo izdelav predstavitev oziroma izdelavo in obdelavo slikovne
dokumentacije za prijave na razli€ne razpise. Njegovo uporabo je zaznati predvsem med
arhitekti.
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Iz dobljenih rezultatov sem ugotovil, da ta program uporablja devet podijetij. Stiri izmed njih
imajo naloZene razliCice paketov CS, trije uporabljajo njihovo oblaéno storitev Creativ Claud

za mala in srednje velika podietja, trije pa so primeri nelicenéne uporabe programa.

Istemu namenu sluzi tudi program CorelDraw. Med anketiranimi smo zasledili dva uporabnika,

vendar imata oba nelicenéne verzije programa.

Paketov CS ni mogoce vec kupiti je pa zato na voljo Creative Cloud. Cena tega zna3a za ekipo
zaposlenih z vsemi programi 49,99 € / mesec oziroma za ekipo z enim programom 19,99 € /
mesec. Cena CoreIDRAW pa znaSa 799,00 €.

7.3.  Strokovni programi

7.3.1. Uporaba strokovnih programov v gradbenistvu po svetu
Med najpogostejsimi strokovnimi programi, ki se pojavljajo v gradbenistvu in arhitekturi, imajo
dale¢ najvedji delez Autodeskovi CAD in BIM programi. Ta delez znasa dobrih 60 %. Do teh
podatkov sem priSel na podlagi primerjave in analize treh svetovnih raziskav v razli¢nih

obdobijih in na razli¢nih celinah.
Med Autodeskovimi programi so najbolj razSirjene razliCice:

e AutoCAD
e AutoCADLT
e AutoCAD REVIT

Prvi dve se uporabljata najveC za izris 2D-skic in nac¢rtov. Pri 3D-nacrtovanju oziroma BIM
nacrtovanju ima najvecji delez uporaba programa Revit, sledi pa ji $e verzija Architekture.

Autodesk ima v svoji bazi preko 3000 razli¢nih produktov oziroma razli¢ic teh produktov.

Na drugem mestu se nahaja podjetje Graphisoft oziroma njihov program ArchiCAD z 10 %

delezem. Ta se prav tako kot AutoCAD 3e vedno precej uporablja tudi za 2D-risbe.

Na tretiem mestu je Vectorworks proizvajalca Nemetschek. Nemetschek group je prav tako
lastnik Graphisofta oziroma njihovega programa ArchiCAD ima pa na svoji paleti kar nekaj
programov, ki so prilagojeni za razli¢na podro¢ja. Najbolj prepoznavna so 3e Allplan, Scia in
Frilo.

Okrog 8 % podijetij uporablja razlicne druge programe, ki javnosti niso toliko poznani oziroma
so specializirani za specifi¢na podroc¢ja. Zanimiv je tudi podatek, da je kar 6 % takih podjetij, ki
pri svojem delu uporablja bodisi brezpla¢no ali pladljivo razli€ico Googlovega programa
SketchUp.



22 Logar, G. 2015. Analiza uporabe strojne in programske opreme v gradbenih podjetjih.
Dipl. nal. — UNI. Ljubljana, UL FGG, Odd. za gradbenistvo, Prometna smer.

7.4. Uporaba strokovnih programov v Sloveniji
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Grafikon 12: Rezultat raziskave - Stevilo strokovnih programov, ki jih podijetja uporabljajo

dnevno ali ve¢krat tedensko pri svojem delu

7.4.1. AutoCAD-ovi programi
V Sloveniji je tako kot v svetovnem merilu v ospredju uporaba AutoCAD-ovih programov. Po
mojih pridobljenih podatkih ta procent povsem isti kot na svetovnem merilu, torej 63 %. Po
podatkih, pridobljenih s strani enega glavnih ponudnikov AutoCAD programov v Sloveniji,
Arhinova, je bilo najve€ zakupljenih licenc v letu 2014 za razli€ico LT. Tu je potrebno poudariti,
da je razliica LT tudi osnova za delovanje verzij MAP, MEP, Civil itd., tako da je njena prodaja
razumljiva najvecja. Razsirjenost teh dveh razli€ic je po besedah vpraSanih verjetno najvecja
ravno zaradi vsestranskosti, ki jo ponujajo. Program poleg polnega AutoCAD-a vsebuje Se
dodatna 3D-orodja za projektiranje lastnih objektov (zidovi, vrata, okna, cevi, cesta, reka,
kanali...) in samodejno obdelavo ter pridobitev podatkov iz 3D-modela (popisi, izvlecki,
analize, 2D nadrti ...). Dodatna avtomatizirana orodja za 3D-arhitekturno nacrtovanje izdelavo
nacrtov pohitrijo, poenostavijo in izboljSajo. Skratka, omogoajo nam enostavno 2D-

nacrtovanje, kakor tudi 3D-modeliranje prakti¢no na vseh podrocjih projektiranja.

Uporabo programa sem zaznal prakticno na vseh podrodjih gradnje pri arhitektih do vseh

ostalih projektantov, pa vse do izvajalcev.
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Preglednica 4: Pregled Stevila posameznih strokovnih programov, ki so poleg osnovnega na

vrhu stolpca $e names&ena na ra¢unalnikih podjetjih

AutoCAD ArchiCAD Ostalo SketchUP

AutoCAD / 4 13 10

ArchiCAD 4 / 3 5
Ostalo 13 3 /

SketchUP 10 5 2 /

Na podro¢ju gradbenistva v Sloveniji, razen arhitektov, ostale stroke z uporabo BIM programov
Se precej zaostajajo. lzven kroga arhitektov sem uporabo BIM programa zaznal samo Se pri
podjetju, ki izvaja projektiranje strojnih instalacij. Je pa treba priznati, da se o BIM-u vse ve¢
govori. Za hitrejSe uvajanje je EU celo sprejela direktivo, da naj bi drzave ¢lanice do leta 2016
posebej vzpodbujale ali celo predpisale uporabo BIM tehnologije pri izdelavi projektov javnega

znacaja. Prehod na BIM je torej dejstvo in le e vpradanje ¢asa.

Odstotek razli€ice Revit je po zbranih podatkih zelo nizek, nekje okrog 3 % in dale¢ pod
svetovnim povpre€jem. Revit je razvit in namenjen nacrtovanju zgradb in konstrukcij s
pomocjo BIM nacrtovanja. Projektantom omogoca, da pripeljejo idejo od zasnove do konca na
urejenem 3D-modelu zgradbe. Autodesk Revit vsebuje tako orodja za arhitekturo, MEP

(strojne in elektroinstalacije) statiko in konstrukcije.

Je pa v Sloveniji zaznati uporabo programa ACAD-BAU. Gre za nem3ki program, ki nadgrajuje
AutoCAD ali Bricscad za arhitekturno nacrtovanje. Povpradani so se za njegovo uporabo
odlogili zaradi slovenskega jezika, DIN standardov, ki jih ta program uposteva, predvsem pa
zaradi AutoCAD-ove osnove. NamreC€ za vse, ki so Ze navajeni uporabljati enega od cad

programov, je prehod na BIM z ACAD-BAU dale¢ najenostavnejsi.

Zaradi razsirjenosti AutoCAD-ovih programov so tudi ostali soudeleZenci v projektu prisiljeni k
temu, da imajo na svojih programih names¢eno vsaj eno razli€ico tega podjetja. 1z zgornjega
grafikona je to tudi lepo razvidno. Namre¢, precejSen je odstotek takih, ki jim delo z enim od

AutoCAD programov ni primarno, a ga imajo kljub temu name&€enega na svojih raunalnikih.

Zaradi zgornjega dejstva mogoce ne preseneca tudi precej velik odstotek nelicenénih oziroma

piratskih verzij tega programa.
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7.4.1.1. Nelicencne verzije

= Revit
= AutoCAD
AutoCAD LT

Grafikon 13: Rezultat raziskave - Stevilo nelicenénih AutoCAD programov glede na njihovo

razli¢ico

Od skupaj 33 programov jih je 10 nelicencnih, kar znasa dobrih 30 %. S tem odstotkom se
precej priblizamo podatkom 35 % za zahodno Evropo ( BSA,, 2014 ). PodrobnejsSa analiza, ki
je prikazana v zgornjem diagramu, pa prikazuje, da je med najbolj razSirjenimi razliCica
AutoCAD LT, sledijo ji Revit in AutoCAD. Prav tako kot pri Office programih je tudi v tem
primeru veliko anketirancev priznalo, da imajo v primeru, ko je v pisarni ve¢ racunalnikov,
licen¢no nagrajeno samo na enem, na vseh ostalih in vse posodobitve pa so nelicencne.
Zaradi precej nejasnih podatkov, ki so mi jih zaupali sem podvomil v njihovo ustreznost in se

odlocil, da podrobnej$e analize na tem delu ne bom izvedel.

Se ena zanimiva analiza na spodnjem diagramu prikazuje, koliko je nelicenénih verzij
nalozenih na racunalnike podjetij glede na njihov promet in Stevilo zaposlenih. Kot sem

navedel Zze v uvodu smo, vsak kriterij razdelili na tri podrazrede.
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Grafikon 14: Rezultat raziskave - Stevilo nelicen¢nih AutoCAD programov glede na Stevilo

zaposlenih in letni promet podjetja

Grafikon lepo prikazuje, da je najve¢ nelicen¢nih programov pri podjetijh, ki imajo letni promet
pod 200.000 € in do 10 zaposlenih. Glede na zbrane podatke, ki sem jih dobil z podvpraSaniji
gre veCinoma za samozaposlene, katerih letni promet je precej nizji od 200.000 €.

7.4.1.2. Cene

Spodaj podane cene so cene podjetja Arhinova, ki je zastopnik za prodajo Autodeskovih
programov v Sloveniji, na dan 15.03.2015

Preglednica 5: Cene posameznih razliic programov AutoCAD ( Arhinova, 2015)

razli¢ica cena ‘
AutoCAD 2016 5.000,00 €

AutoCAD 2016 — letna naro¢nina 690,00 €

AutoCAD LT 2016 (osnova AutoCAD 2016) 1.200,00 €

ACAD - BAU (osnova AutoCAD 2016) 2.190,00 €

AutoCAD Revit 6.000,00 €
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7.4.2. Graphisoftov program Archicad

Iz podatkov svetovnih raziskav smo ugotovili, da je uporaba Archicada ocenjena na 10 %, v

Sloveniji pa znaSa dobre 4 % in s tem po razSirjenosti zaseda tretje mesto.
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Slika 1: Prikaz uporabniSkega okna programa ArchiCAD

ArchiCAD v vecini uporabljajo arhitekti, izven kroga te stroke pa je njegova uporaba
zanemarljiva. ArchiCAD je BIM-CAD program podjetja Graphisoft, v osnovi narejen posebej
za projektiranje na podroc¢ju arhitekture. Arhitekti lahko oblikujejo razlicne koncepte ideje in
poskus$ajo izpolniti vsak detajl. Pri naCrtovanju 3D BIM modela z uporabo ArchiCAD-a se vsa
potrebna dokumentacija in slike izdelajo avtomatsko. GRAPHISOFT omogoc¢a preko BIM

serverja nacrtovanje in sodelovanje razli¢nih projektantov na istem projektu v realnem €asu.

Presenetljiv pa je tudi podatek, da je zgolj eden od vseh devetih programov Archicad

nelicenden.

7.5. Ostali programi

Na drugem mestu po razSirjenosti in dnevni uporabi se nahaja ve€ razliénih strokovnih

programov, ki so specializirani za posamezna podrocja.

Seveda, kot sem navedel Zze na zaCetku tega poglavja, je razprava o tem, katerih je ve¢, katerih
brezpredmetna, prav tako njihova primerjava. Ti podatki so seveda odvisni od tega, koliko
razlicnih kadrov je bilo udeleZzenih v raziskavi. Lahko pa ugotovimo, kateri programi pri

posamezni stroki so najpopularnejsi in najbolj razSirjeni.
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Grafikon 15: Rezultat raziskave - Stevilo ostalih strokovnih programov

7.5.1. Geos 8
V sklopu naSe raziskave je med geodeti najbolj razSirjen program Geos 8. Geos 8 uspesno
zdruzuje Ze 24-letno tradicijo z najnovejSimi tehni¢nimi smernicami geodetske stroke in je v

celoti v Slovenskem jeziku zato ga uporablja veliko geodetskih podjetij v Sloveniji (Zeia, 2015).

Z njegovo pomocjo lahko izvedemo celoten elaborat izmer, kartiranja, izracun povrsin, izdelavo
podrobnih geodetskih nacrtov, ... Z razli¢nimi dodanimi moduli pa lahko izvedemo tudi 3D-

modeliranja terena, inZzenirske geodezije, katastra stavb ter obdelave komasacij.

7.5.2. Tower
Med gradbenimi inZenirji je v Sloveniji po nasi razikavi najbolj v uporabi program Tower. Tower
je grafi¢ni program za celotno analizo vplivov v ravninskih in prostorskih konstrukcijah. Ta
program inzenirjem omogoca od stati¢nih analiz po teoriji I. in 1l. Reda, preradun stabilnosti
konstrukcije, avtomatskega generiranje mreze koncénih elementov, preracun zaradi

temperaturnih vplivov in pomikov podpor.... (Zeia, 2015).

7.5.3. Caddy ++
Elektro projektanti v najvecji meri uporabljajo program Caddy ++. Program CADDY ++ jim
omogoca tako nacrtovanje elektricnih omrezij, kakor tudi nacrtovanje elektri¢nih inStalacij.
Program Caddy++ je sestavljen iz ve€ modulov. S temi moduli je projektantom omogoceno
enostavno nacrtovanje tlorisov prostorov, omogocen jim je uvoz in izvoz datotek dwg, s Cimer

je program povezljiv z ostalimi CAD programi. Omogoc¢a jim tudi avtomatski izracun dolzine
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vodnikov, avtomatizacijo projektiranja ter predstavlja izvor podatkov pri kreiranju kosovnic,

grafitnega prikazovanja prikljucitve kablov ter §e mnogo drugega.

7.5.4. Slide
Med geomehanskimi inzenirji je najbolj zazelenimi program Slide. Omogoc¢a jim izraun
stabilnosti poboc¢ja . Poleg Slide sem zaznal v tej stroki tudi uporabo programa Plaxiks in Sapa.
Programska oprema temelji na metodi kon¢nih elementov in je namenjena za 2-dimenzionalni
in 3-dimenzionalni geotehnicine analize deformacije in stabilnost strukture tal, kot tudi toka

podzemne vode, ...

7.5.5. Ostali strokovni programi
Arhitekti si poleg programov AutoCAD in ArchiCAD pomagajo tudi z drugimi programi, kot so
Artlantis in Maxwell. Oba programa sta samostojno orodje za izdelavo 3D-fotorealisti¢nih

vizualizacij, filmov in animacij.

Seveda, ker so AutoCAD-ovi programi precej dragi, se je na trgu zaCela pojavljati tudi
konkurenca temu gigantu. Dva izmed teh programov se po podatkih opravljene raziskave
uporabljata tudi v slovenskih podjetjih. To sta programa ZwCAD in GstarCAD. .
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Slika 2: Prikaz uporabniskega okna programa ZwCAD

ZwCAD je dejansko kitajska razli¢ica osnovne verzije AutoCAD-a oziroma verzije LT. Program
nudi povsem enako uporabnisko izkudnjo kot AutoCAD. Izgleda in deluje na povsem enak
nacin ter nasploh nudi 100 % kompatibilnost. Seveda je pa ta program bistveno cenejsi od

AutoCAD-a. Njegova cena ne dosega niti 1/8 cene "originala", uporabniku pa je omogocena
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brezplacna nadgradnja, vse do izida nove verzije programa. To je tudi razlog za nakup tega

programa, kakor so navedli uporabniki v Sloveniji

Program GstarCAD + programska oprema za 2D in 3D-nacrtovanje, risanje ter snovanje
tehni¢nih risb. Programska platforma je kompatibilna s programom AutoCAD oziroma
formatom .DWG in .DXF. V primerjavi s programom AutoCAD je cenovno ugodnejsi, toda
povsem enakovreden v naboru funkcij, aplikacij in skript. Kompatibilnost programa omogoca
podjetiem, da z uporabo programa GstarCAD nemoteno sodelujejo in projektirajo s partneriji,

ki za svoje delo uporabljajo druge programe.

Med tistimi, ki se ubadajo predvsem z lesenimi konstrukcijami, pa je v uporabi program Sema.
Sema je odli¢en program za izdelavo konstrukcij lesene gradnje, s posebnimi moduli za
streSne konstrukcije ter lesene stopnice. Omogo&a nam od 2D do 3D-izrisa ter celo

vizualizacije.

7.5.6. Sketchup
V kategoriji bolj razSirjenih programov, ki jih podjetja pri svojem delu uporabljajo, pa je tudi
Googlov Sketchup. Sketchup uporabljajo predvsem arhitekti in notranji oblikovalci, Ceprav ga
imajo names&enega tudi v drugih strokah. Uporabljajo ga zato, ker je zelo preprost program
za risanje 3D-modelov, predvsem pa je brezplacen. CAD programi, ki so pri danasnjem
projektiranju nepogresljivi, v svoji osnovi niso namenjeni hitremu oblikovanju in razvijanju
osnovne ideje. SketchUp namesto uporabe zapletenih ukazov zdruZuje zgo$€ena a robustna
orodja, ki 3D-oblikovanje naredijo na mo¢ enostavno (SIO, 2015). Glede nato, da je SketchUp
namenjen skiciranju in predstavitvi idej in se z njim lahko izdelajo tudi svobodnejSe oblike, je
izvrstno pomozno orodje za potrebe drugih CAD programov, kot so npr. ArchiCAD, Artlantis
ali Piranesi. Uvoz DWG i DXF datotek ter izvoz modela v razlicnih formatih omogocata
uporabnikom Sketchupa izbiro med Stevilnimi objekti, dostopnimi na Internetu, kot tudi izdelavo

lastnih modelov in njihov uvoz v ArchiCAD z uporabo brezplaénega plug-ina.
7.5.7. Cene ostalih programov in pregled nelicenénosti
V primeru uporabe programa Archicad sem ugotovil samo eno nelicen¢no verzijo

Razen Maxwella in Artlantisa pri ostalih nisem zaznal uporabe nelicenénih programov.
Predvsem verjetno zato ker gre res za specificne programe, namenjene doti¢nim strokam, ki

jih v piratskih verzijah ni mogoce pridobiti
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Preglednica 6: Pregled cen programov na dan 15.03.2015 do 17.03.2015, pridobljenih iz

podatkov uradnih zastopnikov za Slovenijo ali preko uradnih spletnih straneh podijetij. (Cene

so zaokrozZene)

Program

cena

ArchiCAD 18

Geos 8

(vsak dodatna licenca 1000 €, dodaten modul 400 €)
Tower 7, 3D expert

Slide

Artlantis 6 studio

Maxwell rednder suit

ZwWwCAD

Sketchup PRO

4.690,00 €.
2.000,00 €

1.900,00 €
2.240,00 €
990,00 €
995,00 €
1.000,00 €
520,00 €
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8 RACUNALNISTVO V OBLAKIH

Racunalnistvo v oblaku podjetiem in posameznikom nudi prilagodljivo alternativo nakupu
aplikacij, storitev in infrastrukture. Namesto da jih poganjajo na svojem racunalniku, njihovo

uporabo najamejo na streznikih, ki sestavljajo racunalnigki oblak (Gregor Cehovin, 2015).

Poleg fleksibilnosti pa take reSitve prinasajo tudi niZje stroSke poslovanja, saj uporabnik placa
samo toliko, kolikor dolo¢eno storitev potrebuje oziroma pla¢ajo le za dejansko porabljeno

kapaciteto obdelave in shranjevanje podatkov.

Taka oblika poslovanja je primerna za mala in novonastala podjetja, ki Se nimajo lastne

racunalnisSke infrastrukture, vzpostavitev le-te pa lahko predstavlja velik strosek.

Na podlagi podatkov raziskave organizacije BSA iz leta 2012 je 88 % takih, ki so navedli, da
uporabljajo storitve v oblaku, od teh pa je 33 % takih, ki jih uporabljajo v poslovne namene. Na
razvitih trgih je tale odstotek e nekoliko vecji. Za osebno uporabo previadujejo brezplacne
storitve, pri uporabnikih iz poslovnega dela pa je polovica tak3nih, ki placujejo omenjen storitve.
Po statisticnih podatkih urada Eurostas za leto 2014 naj bi bil v Sloveniji deleZz podijetij ki
uporabljajo storitve v oblakih, okoli 15 % (Eurostat , 2014).

Podjetja ra¢unalnis$tvo v oblaku najpogosteje uporabljajo za elektronsko posto in shranjevanje
podatkov. Glavna ovira za vecjo uporabo racunalnistva v oblaku je po mnenju podijetij, ki
uporabljajo tovrstno tehnologijo, tveganje za varnost. Za podjetja, ki raCunalnistva v oblaku ne

uporabljajo, pa je glavna ovira nezadostno poznavanje teh storitev.

8.1. Shranjevanje datotek v javnih oblakih

Za izmenjavo in shranjevanje datotek se poleg klasi¢nih oblik kot so USB-kljuci ali medijski
zapisovalniki vse pogosteje uporabljajo spletne platforme v oblakih. Take storitve nam lahko

sluzijo tudi kot orodje za izdelavo varnostnih kopij.

Trenutno je na trgu velika paleta razli¢nih ponudnikov. Med najbol;j priljubljenimi na svetovni
ravni sta Applov iCloud in Dropbox, Microsftov OneDrive in Googlov Drive. Vsem uporabnikom

AutoCAD-ovih programov pa je zadnja tri leta na razpolago AutoCAD 360.
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Grafikon 16: Pregled globalne razsirjenosti spletnih platform za shranjevanje datotek v
oblakih v milijonih (Sarah Mitroff, CNET 2014)
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Grafikon 17: Rezultat raziskave - pregled uporabe spletnih platform za shranjevanje datotek
v oblakih med slovenskimi gradbenimi podjetij

V Sloveniji je med podijetij v raziskavi po zbranih podatkih najbolj priljubljen Dropbox. Tega
uporablja 32 podijetij, sledi mu Google Drive z 27 podjetji, AutoCAD z dvema in OneDrive z

enim.


http://www.cnet.com/profiles/sarahmitroff/
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Kljub svetovno najbolj razSirjenemu iCloudu njegove uporabe nismo zasledili, kakor tudi ne
uporabe Boxa. Dve podijetji za svoje potrebe plaCujeta tudi nadgradnje oziroma zakupe
dodatnega prostora. Ostalim je razpoloZljivi prostor brezplacne opcije zadosten, nekateri pa
se Vv izogib pladevanju zakupa prostora posluzujejo tudi nacina odprtja raCunov na dveh

razli¢nih platformah (Dropbox in Google Drive).
8.1.1. Cenein razlike

Razlike med posameznimi platformami so predvsem v velikosti prostora, ki ga ponujajo. Ta je
razdeljen na brezplaéni in placljivi del. Kot je razvidno iz spodnje razpredelnice, najve¢
brezplatnega prostora in najugodnejSo ceno v pladljivi opciji ponujata OneDrive in Google

Drive.

Preglednica 7: Pregled ponudbe in cen ponudnikov shranjevanja datotek v oblaku

AutoCAD
360
5GB

OneDrive Google Dropbox

Docs

Brezplacni [§ikts{€]s] 15GB
prostor

Pladljivi 2%/mesec 2$/mesec 10$ 10$% 4% 9%
prostor za 100 GB, 100 GB, /mesec za  /mesec za /mesec /mesec
4 $/mesec 10 $/mesec 1 TB 100 GB za za
za200GB zalTB 200GB 100 GB

2GB 10GB 5GB

8.2. Shranjevanje datotek na privatnih oblakih

Med vsemi anketiranimi podjetij so tudi tri taka, ki imajo svoj privatni oblak. Gre za vecje

korporacije s 50 in ve€ zaposlenimi.

Privatni oblak nam lahko sluzi za ve¢ namenov. Na njem lahko shranjujemo datoteke,
izmenjujemo, lahko nam sluzi za zascito podatkov, preko njega pa lahko upravljamo tudi z

Zeljenimi programi.
Anketiranci so tako odlocitev sprejeli predvsem iz dveh razlogov:

- Varnosti,

- upravljanja z veliko koli¢ino podatkov.

Skratka, omenjena podjetja imajo Ze toliko podatkov da jim iz stroSkovnega vidika po njihovih
besedah bolj izplata izgradnja lastnega oblatnega sistema. Seveda je pa tu tudi vidik varnosti.



34 Logar, G. 2015. Analiza uporabe strojne in programske opreme v gradbenih podjetjih.
Dipl. nal. — UNI. Ljubljana, UL FGG, Odd. za gradbenistvo, Prometna smer.

Nekateri projekti oziroma doloCeni podatki, s katerimi se ta podjetja ukvarjajo, so lahko zaupne

narave, zato je privatni oblak bolj smiseln.
Nobeno od teh dveh podjetij pa preko svojega oblaka ne dostopa do racunalnidkih programov.

Za namen potreb shranjevanja in deljenja datotek nam sluzijo NAS naprave. Dostop do
podatkov je enostaven, v napravi je vgrajen trdi disk Zeljenih kapacitet. Cene takih naprav
velikosti 2 TB se gibljejo od 150,00 € dalje.

PreraCunano glede na zgornje podane cene javnih ponudnikov oblakov, kjer za 10 $/mesec

dobimo 1 TB prostora, se nam investicija privatnega oblaka povrne v dobrem letu.

8.3. Pisarna v oblakih

Mobilna pisarna omogoc&a dostop do najrazli¢nejSih vrst dokumentov in njihovo obdelavo, ne

glede nato, kje se uporabnik nahaja (Mojmikro, 2011).

Za povpre¢nega domacega uporabnika plaéljiva pisarna v oblaku ni smiselna. Na voljo je
dovolj brezplaénih alternativ (Google Docs, Microsoft SkyDrive, Dropbox ...), ki omogoc¢ajo

spletno shranjevanje dokumentov ter izmenjavo z drugimi.

Plagljive pisarne v oblaku so namenjene predvsem poslovnim uporabnikom in organizacijam.
Govorimo o majhnih oziroma srednje velikih podijetjih. Ti ponavadi nimajo zaposlenih lastnih
informatikov, obseg poslovanja in finanénih sredstev pa mnogokrat ne omogoc&a izgradnje
celovitega informacijskega sistema, vklju€ujo€ strojno opremo in programske licence. Primer:
Samo licenca za Microsoft Exchange Server lahko stane ve¢ tiso€akov, k temu pa je potrebno

pristeti Se cene licenc programske opreme za posamezne delovne postaje.

Ena od prednosti racunalniStva v oblaku za majhna in srednja podjetja je tako tudi v stroSkovni
transparentnosti. Izdatki za IT so vseskozi jasni, podjetje pa bo placevalo le tisto, kar zares

potrebuje.

V sklopu raziskave sem med vsemi anketiranimi podjetij ugotovil dva primera uporabe mobilne
pisarne. Te imajo sklenjene preko ponudnikov mobilnih storitev - Mobitel in Simobil. Tl dve
podijetij imata v svojih ponudbah tudi izbor pisarne v oblakih — Office 365 in Googlove
aplikacije. Za tak3en izbor so se odlocili zaradi dostopa do aplikacij in dokumentov preko
razli€nih naprav in na razli€nih mestih ter seveda iz stroSkovnega vidika. Ta je povezan z

vzpostavitvijo in vzdrzevanjem lastnega IKT- okolja in posodobitvami programske opreme.

21 % od vseh povprasanih ima tudi raCunovodske storitve preko oblacnih programov. V

Sloveniji je precej razsirjen program MiniMAX. Tega uporabljajo bodisi samostojno, torej si
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preko tega programa sami vodijo raCunovodske storitve, ali jim sluZi kot dodatek za pregled in

ga uporabljajo skupaj z izvajalcem racunovodskih storitev.

Preglednica 8: Primerjava med pisarnama v oblakih, Google apps in Office 365

Gooogle apps Office 365

Urejevalnik besedila 4 J
Urejevalnik razpredelnic W4 W4
Predstavitveni program 4 4
E-posta v 4 v 4
Prostor za shranjevanje [e{oNe]z’ 1TB

Cena 5 €/mesec 5 €/mesec

8.4. Programi v oblaku in sodelovanja znotraj njega

Med vsemi sogovorniki v intervjujih sem zasledil dva primera uporabe AutoCAD-ove storitve
AutoCAD 360. Dostopna je tako v pladljivi, kot v brezplaéni verziji. Omogo¢a nam vpogled v
cadove risbe oz. preko brskalnika ali mobilne aplikacije. Lahko ga uporabljamo kot samostojni
izdelek ali nadgradnjo AutoCAD programa. S placljivo razli€ico lahko tudi kreiramo nove

projekte, dodajamo objekte in si pove€amo spominski prostor.

Na ta nadin po besedah anketirancev razliCni projektanti znotraj istega projekta lazje
sodelujejo. Podoben nacdin sodelovanja omogoca tudi Graphisofotv BIMx, uporabo katerega v

Sloveniji nismo zaznali.

Po svetu je Ze nekaj ponudnikov, ki nam omogocajo najem celotne pisarne s specificnimi
programi, ki jih Zelimo. Na podrocju gradbeniStva sta recimo zelo specializirana ponudnika
Advance 2000 in BIM9. Poleg tega, da nam ponuja uporabo AutoCAD-ovih programov, se
lahko preko njihovega sistema povezejo razli¢ni projektanti in skupaj isto¢asno delajo na istem

projektu vsak v svoji pisarni

Na slovenskem podroc¢ju nam tak nacin dela omogocat ponudniki Flip IT in 4th Office. Flip IT,
je virtualna pisarna, ki omogoca podjetiem, da namesto nakupa fizi€ne opreme in programskih
reSitev ves informacijski sistem preprosto najamejo. 4th Office je novo delovno okolje v oblaku,
ki omogo€a agilno in povezano poslovanje. Zdruzuje: e-posto, novice, obvestila, vodenje
projektov in nalog, deljenje dokumentov in aplikacij, ki jih uporabljate, vse skupaj zapakirano

in skrbno organizirano po posameznih mapah na skupnem namizju v oblaku.
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8.5.  Vpliv racdunalnistva v oblakih na licenéne in ne licenéne programe

Po podatkih zdruzenja BSA je po celem svetu Ze 10 % programske opreme, ki se upravlja

preko oblaénih storitev.

Trg s programi v oblakih je precej mlad in pretezno razsirjen v bolj razvitih drzavah. V teh istih
drzavah je po zgornjih navedenih ugotovitvah zdruzenja BSA tudi odstotek nelicenénih

programov najnizji.

Ce zivi§ na trgu v razvoju in uporablja$ radunalnik, predvidoma vsaj ob&asno uporabljas
storitve raCunalniStva v oblaku, predvsem za e-posto, urejanje besedil, shranjevanje
dokumentov in fotografij ali za kaj drugega. 88 odstotkov tistih, ki so navedli, da uporabljajo

storitve v oblaku, pravi, da jih uporabljajo v zasebne namene, v poslovne pa 33 odstotkov.

A BSA-jeva raziskava razkriva tudi vzrok za skrb: 42 odstotkov tistih, ki pravijo, da placujejo
za storitve raCunalniStva v oblaku za poslovne namene, pravi, da znotraj podjetja vec
uporabnikov souporablja iste poverilnice za prijavljanje. Na tem podrocju pa obstaja precejSnja
razlika — na trgih v razvoju 45 odstotkov tistih, ki uporabljajo plaéljive storitve v oblaku, pravi,
da znotraj podjetja uporabljajo iste poverilnice za prijavo, medtem ko je ta delez na zrelih trgih
30 odstotkov.

Nekatere licence lahko dovoljujejo souporabo racunov, Stevilni ponudniki storitev v oblaku
pa ne zaraCunavajo uporabe po Stevilu uporabnikov, temve& po porabi raéunalniskih virov,

zaradi Cesar je nacin, ki ga uporabniki izberejo za dostop do teh virov, manj pomemben.
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9 STROSKOVNI VIDIK

V sklopu diplomske naloge sem poskusal ugotoviti tudi, koliko znasajo vsi stroski, posredno
ali neposredno povezani z racunalniSkimi programi in racunalniS8ko opremo v posameznem

podjetju. Preko vodenih intervjujev sem si poskuSal odgovoriti na slede€a vpradanja:

e Zanimalo me je koliko procentov od lethega prometa namenijo v ta namen oziroma ali
jim je ta podatek sploh znan in ga beleZijo.

e Prav tako sem poskusal ugotoviti, kako je kriza vplivala na te investicije, torej kako je
bilo pred letom 2008, od leta 2008 do sedaj in kakSne namene z investicijami imajo za
prihodnost.

o Koliko je sprejemljiv mesecni stroSek na zaposlenega za namen izobraZevanja pri
uporabi ra¢unalniske opreme.

e Ali pri svojih posameznih ponudbah upoS$tevajo strodke, povezane z racunalniSko
opremo.

o Kaj so najvedji razlogi, ki podjetja privedejo do tega, da so primorana investirati v

nakup nove strojne ali raCunalniSke opreme.
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Grafikon 18: Rezultat raziskave - ocena razloga za investiranje v racunalniSko opremo, od 1
do 4
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9.1. Razlogi zainvesticije

Podjetjem sem na vprasanje o njihovih razlogih za investicijo v racunalnidko ali strojno opremo

ponudil Stiri mozne odgovore:

¢ Vedja ucinkovitost tako na administrativnem kot na tehniénem podrocju
o Konkurencéna prednost

e Zahteve zaposlenih

e Zahteve strank

e Za namen razvoja novih produktov

Pri vsakem odgovoru so morali podati oceno od 1 do 4. Ena torej pomeni, da je ta stvar za njih
najmanj pomembna, Stevilo Stiri pa, da je najpomembnejSa. Kot je razvidno iz zgornjega
diagrama, bi se jih najve¢ odlocilo v primeru vecje ucinkovitosti. Po besedah sogovornikov je
to tudi razumljivo, saj bi s tem najvec privar€evali na ¢asu, posledi¢no pa tudi na denarju. Na
drugem mestu je konkuren¢na prednost, s katero bi bili korak pred ostalimi, ampak le v

primeru, &e bi to obCutno povecdalo razliko med ostalimi.

Na tretjiem mestu se nahajajo zahteve strank. Tu je treba poudariti, da so bili anketirani glede
vprasanja malce zmedeni. V primeru, da si bi lahko celoten stroSek dodatne opreme zaracunali
stranki, bi vsi odgovorili z da, v primeru da bi Slo zgolj za eno naklju¢no stranko pa bi vsi

odgovorili z ne.

Na zadnjem in predzadnjem mestu se nahajata zahteve zaposlenih in razvoj novih produktov,
Ceprav sem sam mnenja, da bi moralo biti oboje precej pomembnejSe. Namre€ &e so zaposleni
zadovoljni, se s tem poveca tudi njihova produktivnost in volja do dela. Seveda, ¢e gre za
razumne zahteve. Podatek o tem, da je najmanj zanimanja za podro¢je razvoja novih
produktov, kazZe tudi realno stanje na trziS¢u. Na vseh drugih podrodjih se v Sloveniji pojavljajo
inovacije, ki dosegajo zavidljive rezultate tudi po svetu. V podrodju gradbenistva je takih

primerov na zalost zelo malo in se ljudje o€itno raje drzijo ustaljenih praks.
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9.2. Odstotek lethega prometa, namenjenega za investicije

Rezultate, ki sem jih dobil na vpradanje, koliko od letnega prometa namenijo v racunalniSko

opremo, sem razdelil v Stiri razrede:

Ne vem; 9

Nad 4%; 5

Grafikon 19: Rezultat raziskave - procent lethega prometa, ki ga podjetja namenjajo za

nakup in posodabljanje IT opreme

Najve&, 24 podjetij, je takih, ki v povpre€ju namenijo 2 % letnega prometa za namen
posodobitve, nakupa in licenciranja nove strojne ter programske racunalniSke opreme.
Najdemo jih v vseh treh razredih, ki smo jih naSi raziskavi klasificirali v glede letnega prometa.
Mogoce je ta odstotek nekoliko vecji pri tistih z letnim prometom do 200.000,00 €, kar bi na
primeru pomenilo, da ¢e ima nekdo 50.000,00 € letnega prometa, nameni 1.000,00 € v te

namene.

V primeru 2 do 4 % je bilo 14 podjetij in v primeru nad 4 % zgolj 5 podjetij. Devet od vprasanih
pa s te podatkom ne razpolaga oziroma ga niti ne more oceniti.

e

Ko se je zacela kriza in so iskali naCine, kje privarCevati, je bilo podrocje raCunalnisStva v
podjetju eden izmed prvih ukrepov, ki povecini traja Se danes. Vecina vprasanih v prihodnosti
tudi ne nacrtuje vecjih sprememb. Njihove investicije so predvsem odvisne od trenutnih
oziroma takratnih potreb. Je pa tudi nekaj takih, ki nameravajo v roku dobrega leta v celoti
prenoviti tako strojni kot programski del. Gre za podjetja, ki so se odlo€ila za prehod na BIM
tehnologijo.
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9.3. Znesek na zaposlenega, namenjen zate potrebe

Za razvoj podjetja je pomebno tudi izobraZzevanje kadra ter seznanjanje z novostmi, ki so na
trgu. V danasnjem Casu se to odvija zelo hitro. Mese¢no prihajajo bodisi nove, izboljSane
razliice ali celo dodatni programi, ki nam omogocajo hitro in enostavnejSe delo. Na Zalost je
zelo malo podietij, ki se tega zavedajo in svoje zaposlene ali sami sebe izobraZujejo v tej smeri.
Ocenjen stroSek, ki bi ga podjetja mese¢no namenila za zaposlenega, je slabih 100 €. Precej
vprasanih je pri tem vprasanju upoStevalo tudi stroSek telefonije, tako da je realno ta znesek
Se precej manjsi.

Ni pa povsod isto. Pri nekaterih vecjih podjetijh z ve€ zaposlenimi veckrat letno organizirajo
teCaje za uporabo razlicne programske opreme. Po besedah sogovornikov, ki se ukvarjajo z
investicijami iz naslova evropskih sredstev, se izobrazevanja izvajajo glede na posamezne

projekte in so celo krita s tega naslova.

9.4. Upostevanje investicij v raGunalniSko opremo pri konéni ponudbi

= Ne upostevajo = Upostevajo

Grafikon 20: Rezultat raziskave - koliko podijetij pri svoji ponudbi upoSteva stroSek

raCunalniSke opreme

Dale¢ najbolj zanimivo pa je dejstvo, prikazano v zgornjem diagramu. Namre¢, na vpraSanje,
ali pri izdaji svojih ponudb upostevajo tudi stroSek programske in racunalniSke opreme, je vec
kot polovica anketirancev odgovorila z ne. Trdijo, da takih analiz niso nikoli upoStevali in da je

v teh €asih o tem nesmiselno govorit, ker se borijo za prezivetja.
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Pri tistih, ki to izvajajo, je najvec takih, ki to ceno uposStevajo pri ceni svoje ure, ki je zaraCunana
strankam. Nekateri si pomagajo tudi s ceniki inZenirske zbornice, kjer je prav tako predpisana
dolo¢ena urna postavka, ki naj bi Ze vsebovala tale stroSek. So pa tudi podjetja, ki to
upostevajo kot dodaten stroSek. Ta odstotek se po ugotovljenih raziskavah giblje nekje med 2
pa vse do 10 %.
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10 UPORABA SOCIALNIH OMREZJI IN MOBILNIH APLIKACIJ

10.1. Socialna omrezja

Uporaba razli¢nih socialnih omrezij je postala del naSega vsakdana, Stevilo uporabnikov pa
dnevno naras€a. Zato imajo socialna omrezja lahko veliko potencialno vrednost za podijetja,
saj jim omogocajo nove nacine strateSke komunikacije s ciljno publiko. Za vsa podjetja, ki si
za namen oglasevanja ne morejo privosciti velikih zneskov, so socialna omrezja idealna, da je

njihov glas v oglasevalskem prostoru.

m Facebook mTwitter mGoogle + LinkedIN Pintarest Instagram

Prodaja Marketing Komunikacija Povratne inf.

Grafikon 21: Rezultati raziskave - najbolj razsirjena socialna omrezja in Cemu sluZijo

Zanimalo nas je, katera socialna omrezja, ¢e sploh, podjetja uporabljajo in v katere namene.
Anketiranim smo na razpolago podali trenutno najpopularnejSa socialna omrezja: Facebook,

Twiter, Google +, LinkedIN, Pintarest in Instagram. RazpoloZljivi nameni so bili:

e Uporaba za namen prodaje. Tu je bilo misljeno, Ce podjetja prodajajo svoje izdelke ali
storitve neposredno preko katerega od omenjenih omrezji

e Zanamene marketinga. Zanimalo me je ali tedensko objavljajo svoje projekte in ¢lanke
na temo problemov in resSitev, ki jih izvajajo, si Sirijo svojo mreZo uporabnikov in imajo
mogoce celo zakupljeno oglasevanje.

e Komunikacija. Vprasal sem preko katerih omrezij komunicirajo bodisi s svojimi

strankami ali s svojimi zaposlenimi.
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e Povratne informacije. So socialna omrezja orodje, preko katerih i5Cejo reSitve ali

spremljajo povratne informacije svojih potencialnih strank?

Ugotovljeno je bilo, da je med slovenskimi podjetij najbolj razSirjena uporaba Facebooka.
Glede na to, da Facebook Steje preko milijardo uporabnikov po celem svetu in je tako tudi
nepopularnejsi, podatek ne presecna. Anketiranci ga najvec uporabljajo za namen marketinga
in komunikacije. Izdelan imajo profil svojega podjetja, na katerem v vecini objavijo slike svojih
projektov skozi celotno fazo. Dejansko jim to sluzi kot stran, preko katere prikazujejo svoje
reference. Od vseh povprasSani pa niti eno podjetje nima zakuplienega oglasevanja.
Sogovorniki priznavajo, da so njihove objave bolj redke ter, da tega ne izvajajo sistemati¢no

oziroma s ciliem pridobivanja ¢im ve¢ strank.

Ampak bistvo uporabe socialnih omrezij ni le imeti svoj profil. Pomembno je vse, kar se dogaja
na tako imenovanem zidu. Zid je mesto, kjer se objavljajo novice. Po ugotovitvah je najboljsa
vsako tedenska objava, s katero obveS€amo prijatelje in stranke, da zanje skrbimo in
izboljSujemo svoje poslovanje. Komentirajmo tudi aktivnosti nasih prijateljev, pokazimo, da
vam ni vseeno, kaj se z njimi dogaja, pokazimo da jih spremljamo in ne mislimo samo na posel.
(Mag. Iris Fink Grubacevic, 2012)

Predstavitev ponudbe na socialnih omreZjih mora biti enostavna a uginkovita. Ce je objava
zanimiva, se bo hitro kot virus Sirila po spletu, vi pa si boste pridobili brezplaéno oglasevanje

in potencialne nove stranke.

Na drugem mestu je poslovno druzabno omrezje LinkeIN. To omrezje je precej uporabno
predvsem v segmentu B2B poslovanja, torej poslovanja z drugimi podjetij. Preko njega lahko
tudi iS¢emo svoje nove sodelavce ter spremljamo njihove pretekle delovne izkusnje. Podjetja

ga pri nas najvec uporabljajo za namene marketinga, nekaj malega pa tudi za komunikacijo.

Poleg zgoraj omenjenih omrezij sem zaznal tudi nekaj uporabe Twitterja, Google +, Instagrama
in Pintaresta. Uporaba slednjega se v zadnjih mesecih precej povecCuje. Postal je zelo

uporaben predvsem za arhitekte in notranje oblikovalce.

Kljub razSirjenosti in vse vedji popularizaciji socialnih omrezij pa jih po na raziskavi dobra
tretjina podjetij ne uporablja. Uporaba teh jim predstavlja samo dodatno delo in ne orodja, s
katerim bi gradili na svoji prepoznavnosti in Sirjenju poslovnih priloznosti. Gre pretezno za
podjetja, kjer je zaposlena starejSa generacija, ki ni odrascala ob klikanju in spremljanju teh
omreZij.

70 % vseh povprasanih ima svojo spletno stran. Na teh spletnih straneh imajo osnovne
podatke o dejavnosti podjetja, referencah in kontakte. Nih¢e od vprasanih na svoji spletni strani

nima bloga ali dela, kjer bi redno objavljal svoje ugotovitve oziroma ¢lanke
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10.2. Mobilne aplikacije

V danasnjem poslovnem svetu je Cas prezZet s hitrimi spremembami, hudo konkurenco in
visoko zahtevnostjo potrodnikov. V ospredje se postavlja timsko delo, vodstvene sposobnosti,
fleksibilnost, usmerjenost k potroSnikom oziroma uporabnikom, vseZivljenjsko u€enje itn. Vse
to zajema projektno delo, ki bi moralo biti del temelja vsake uspeSne organizacije (Marko
Milosi¢, 2011).

V informacijski tehnologiji za pomo¢ pri projektnem vodeniju ze dolgo ne uporabljamo ve¢ samo
osebnih racunalnikov. Njihov hamen vedno bolj zamenjujejo oziroma dopolnjujejo mobilne
naprave. Pametni telefoni so zaradi izboljSane strojne opreme sposobni vecine racunalniskih

funkcionalnosti in te so nam omogocene z razli€nimi mobilnimi aplikacijami.

Na App storu, Google playu in Microsoft storu se dnevno pojavi vec€ tiso€ razli¢nih in nekaterih
zelo uporabnih aplikacij. Te so namenjena za razli¢na podrocja, med drugim tudi za vse vrste
gradbenih storitev. Tako lahko zasledimo od aplikacij programov, ki smo jih naStevali v vseh

prejdnjih poglavjih do drugih raznih orodiji, ki nam lahko precej olaj$ajo delo.

Aplikacije, ki bi glede na zbrane podatke nase ankete podjetjem najbolj pripomogle, so orodja
za branje Office dokumentov, Dropbox, Google drive, Bimx in AutoCAD 360.

Bimx je mobilna aplikacija podjetja Graphisoft, ki je, kot smo omenili, razvijalec programa
Archicad. Aplikacija je namenjena prikazovanju modelov, ustvarjenih s tem programom.
Datoteke se lahko na aplikacijo nalozZijo lahko preko oblaka ali internetnega vmesnika, s
posebnim dodatkom pa se lahko modele preko aplikacije tudi preoblikuje.

AutoCAD 360 je mobilna aplikacija iz oblane storitve Autodesk 360. Aplikacija omogoca
zanesljivo delovanje in brezhibno upravljanje datotek, ustvarjenih z enim od programov
AutoCAD. Omogoca nam vpogled v 2D in 3D-modele. Pri 2D nam je omogoceno tudi dodatno

risanje, kotiranje in spreminjanje projektov.

Oba zgoraj omenjena programa imata Se vrsto dodatnih oblacnih storitev. Tako si lahko
projektanti datoteke, ustvarjene s temi programi, enostavno poSiljajo in jih pregledujejo na
terenu brez uporabe racunalnika. Omogoceno je tudi komentiranje projekta in klepetalnica
med projektanti in izvajalci. Kljub temu da z njima ne moremo nadomestiti uporabe

racunalnikov, pa zagotovo omogoc€ajo hitrejSe delo in boljSi pregled nad projektom.
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Grafikon 22: Rezultat raziskave - namene in Stevilo uporabe mobilnih aplikacij

V Sloveniji se ocitno teh dejstev Se ne zavedamo oziroma do njih e prihajamo. Rezultate,
zbrane na vpraSanje, katere mobilne aplikacije anketirana podjetja uporabljajo pri svojem delu,

sem razdelil na ve€ razlicnih segmentov:

e E-posta

e Oblagne storitve za shranjevanje datotek ( Dropbox, Google Drive ... )
e AutoCAD 360

e Mobilna pisarna

e Razli¢na orodja (merilniki, vreme ...)

e Ostalo — brskanje po internetu

Kot je razvidno iz zgornjih diagramov, podjetja mobilne aplikacije pri svojem delu najvec
uporabljajo za administrativne storitve, torej za pregled e-poste in pregled, shranjevanje in
deljenje dokumentov preko oblacnih storitev. Posamezniki si z mobilnimi aplikacijami
pomagajo tudi pri brskanju po spletu ter za pridobivanje potrebnih podatkov. Zasledil sem
uporabo razlinih orodji, ki omogocajo hitrejSe delo obrtnikov — recimo od merilnikov do
aplikacij za spremljanje vremenske napovedi. Glede na razSirjenost AutoCAD-a in ArchiCAD-
a pa je uporaba njihovih aplikacij zelo nizka oziroma enaka ni¢. Le dve podjetji se posluzujeta
uporabe aplikacije AutoCAD 360 in njihovih oblacnih storitev, medtem ko uporabe aplikacije
Bimx nisem zaznal. Imamo pa tudi uporabnike, ki se posluZujejo uporabe mobilnih pisarn in

seveda vseh aplikacij, ki spadajo v te pakete.
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11 ZAKLJUCEK

Vsa anketirana gradbena podijetja v Sloveniji pri svojem delu uporabljajo tako strojno, kot

seveda tudi programsko ra¢unalni§ko opremo.

Kljub dejstvu, da je dolgoro€na ali kratkoro¢na IT-strategija pogoj za uspesno in ucinkovito
izrabo IT-virov, si jo gradbena podjetja v Sloveniji ne zastavljajo, ampak jo prilagajajo trenutnim
potrebam. S takim nacdinom so stroSki precej viSji, kot bi bili v primeru ucCinkovitejSega in

sistemati¢nega odloCanje pri nakupih strojnih in programskih resitev.

V raziskavo je bilo vkljuéenih najveC podjetij iz projektivnega sektorja, ki v povprecju
zaposlujejo dve do tri osebe. V takih pisarnah in tudi med vsemi ostalimi prevladuje uporaba
enega stacionarnega in enega prenosnega racunalnika. Za namene tiskanja in skeniranja
uporabljajo multifunkcionalne naprave, v primeru vecjega Stevila racunalnikov v isti pisarni pa

so ti povezani v lokalno mrezo, prav tako je zaposlenim omogocen dostop na daljavo.

Nelicenénost programske opreme oziroma piratske verzije programov predstavljajo velik
globalni problem. Po podatkih zdruZenja BSA je takih v srednji Evrop 61 %. Trzni inSpektorat
Republike Slovenije, ki je pristojen za nadzor spostovanja avtorskih pravic na raCunalniskem
podro¢ju v skladu z doloCili ZASP-ja, enkrat na leto opravi pregled racunalnikov poslovnih
subjektov. Ugotovljen odstotek nelicenénih programov z njihove strani zna$a priblizno 58 %.
Podatek, ki sem ga dobili v raziskavah je precej manjsi, slabih 17%, to pa zato ker v zgornjih
dveh raziskavah so pregledavali vse programe na ra¢unalnikih, mene pa so zanimali samo

tisti, ki ji najve€ uporabljajo na dnevni oz. tedenski bazi.

Pri raCunalniskih sistemskih programih imajo dale¢ najvedji delez sistemi Windows oziroma
njihova razli¢ica Windows 8, prav tako pa je med njimi zelo malo nelicen¢nih verzij, samo Stiri.
Med uporabnisko programsko opremo se najveC uporabljajo Office programi za pregledovanje
in pisanje dokumentov ter preglednic. Njihova uporaba je vsestranska in nepogreSljiva pri
vsakodnevnem delu vseh anketiranih.

Najvecji delez med uporabo strokovnih racunalniSkih programov ima Autodeskov AutoCAD
oziroma njegove razliice. Podjetja, ki ga imajo v lasti, so se za njegovo uporabo odlocila zaradi
vsestranskosti, ki jo ponuja ter, dejstva, da je najbolj razSirjen globalni program na vseh
podrocjih projektiranja. Zaradi velike razSirjenosti in popularnosti programa je tudi odstotek

nelicencnih verzij v primerjavi z ostalimi programi precej visok saj znasa dobrih 30 %.

Poleg obeh zgoraj omenjenih programov dolo¢ena podjetja uporabljajo Se programsko
opremo, ki je posebej prilagojena njihovi stroki ali jim kot dodatek sluzi za izboljSavo projektov.
Med arhitekti so to ArchiCAD, grafi¢ni programi Adobe, CorelDraw in programa za izboljSanje

vizualizacij Maxwell in Artlantis. Pri gradbenih projektantih je to Tower, geodetih Geos, elektro



Logar, G. 2015. Analiza uporabe strojne in programske opreme v gradbenih podjetjih. 47
Dipl. nal. — UNI. Ljubljana, UL FGG, Odd. za gradbenistvo, Prometna smer

projektanti CAddy ++ in geomehaniki Slide. Precej razSirjen med vsemi strokami pa je poleg
AutoCAD-a tudi Google Sketchup. Ti programi imajo precej nizek odstotek piratski verziji,

razen obeh programov za grafi¢no oblikovanje in vizualizacijo.

Na podrocju oblaénih storitev smo precej za ostalimi razvitimi drzavami. Razen programov,
namenjenih shranjevanju in deljenju datotek, ter pisarn v oblakih, je uporaba vseh ostalih
zanemarljiva. Med spletnimi platformami za shranjevanje prednjacita Dropbox in Google Drive,

med pisarnami pa Office 365 in Google Apps.

Najvedji razlog, ki ga podjetja navajajo kot tehtnega za nove investicije v strojno in programsko
racunalniSko opremo, je vec&ja u€inkovitost pri delu. V ta namen v povprecju investirajo 2 % od
letnega prometa oziroma slabih 100 € na zaposlenega na mesec. Pri vsem skupaj pa je
zanimivo dejstvo, da ve¢ kot polovica povpradanih pri svoji konéni ponudbi ne upoSteva

stroSka, ki ga namenijo za investicije v IT.

V Sloveniji se gradbena podjetja o€itno premalo zavedajo pomena in vpliva socialnih omrezjih.
Ta so postala eno glavnih, predvsem pa najcenejSih orodji za reklamiranje in Sirjenje posla.
Od vseh povprasanih podjetjih je najve€ takih, ki imajo svoj profil odprt na Faceboo-u, nekaj
manj na LinkedINu, Twitterju in Google +, uporaba ostalih pa je minimalna. Vendar kljub temu
da imajo aktiven profil na enem izmed zgoraj nastetih omreZjih, ne izkorid€ajo vseh moznosti,

ki jih ta ponuja. Njihove objave niso posodobljene in te stvari so jim bolj ko ne odveg.

Prav tako zaostajamo tudi pri uporabi mobilnih aplikacij. Najbolj razSirjena je uporaba
administrativnih aplikacij kot so aplikacije za pregled elektronske poSte, shranjevanje in
odpiranje dokumentov v oblakih, brskanje po internetu, in nekatera orodja, kot so vremenska
napoved ali razliéni merilniki. Uporaba aplikacij, kot so AutoCAD 360, Bimx ali katera druga

mobilna razliica najveckrat uporabljenih programov v raziskavi je na zelo nizki ravni.

Skratka, ¢e zaklju€imo, ima povpreéno podjetje iz gradbene stroke zaposlene dve do tri osebe.
Te pri svojem delu uporabljajo en stacionarni in en prenosni racunalnik. V pisarni so racunalniki
povezani v mrezo, za kopiranje, tiskanje in skeniranje pa uporabljagjo multifunkcionalno
napravo. Na ra¢unalniku imajo namesc&en licenni operacijski sistem Windows, Office paket
programov, prav tako licen€en, in eno od Autocadovih razli€ic, ki pa ni nujno licenCna. Prav
tako imajo na svojem racunalniku names¢en vsaj en program, specializiran za njihovo stroko.
Za shranjevanje in deljenje podatkov uporabljajo oblacno storitev Dropbox ali Google drive.
vsakodnevnih. Podjetje nima dolgoro€ne IT-strategije, za investicijo na to podrocje se odloCa

po potrebi in vseh teh stroSkov ne uposteva pri svoji konéni ponudbi.
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Na hitro ocenjeno bi zaletna investicija v strojno in programsko opremo povprecnega
gradbenega podjetia v Sloveniji znaSala priblizno 9.500,00 €. Ce preradunamo na
amortizacijsko dobo treh let je to dobrih 3.000,00 € letno plus priblizno dodatnih 1.500,00 € za
zakup letnih licenc in 8e 500,00 € za vse ostale drobne stroSke. Torej, ¢e podjetje sklene
mesecno vsaj en posel, bi moralo pri teh ponudbah upostevati dobrih 400,00 € za strodke

programske in strojne racunalniSske opreme.

Za konec Se provokativna misel. Ali je posteno, da se v Slovenji tako podjetja zasebnega kot
javnega sektorja na razpise prijavljajo pod istimi pogoji, da javnim zavodom zgornjega stroska
pri svojih ponudbah ni potrebno upostevati, oziroma Se vecé, da se ta financira iz drzavne
blagajne, v katero najveC prispevajo podjetja iz zasebnega sektorja, in to v ¢asih, ko je eden

kljuénih faktorjev pri izbiri konénega izvajalca prav cena?
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PRILOGA A — VPRASALNIK

1. S katero dejavnostjo se ukvarja vase podjetje?

Notranje oblikovanje
Projektiranje

Krajinska arhitektura

Gradbeno projektiranje
Vodenje projekta
Izdelava popisov del
Geodetske storitve
Cenitve in izmere
Geomehanska porocila
Nacrt poZarne varnosti
Gradbena fizika
Izgradnja objektov
Teren in rusitve
Zakljuna dela
Krovstvo in kleparstvo
Ogrevanije in hlajenje
Vodovod in elektrika

Pohistvo in oprema

T 1 1 T 71 1T 1T 11T 17131111111 7

Izdelava nacrtov elektor instalacij

Izdelava nacrtov strojnih instalacij

Vrt in okolica
2. Koliko ljudi imate zaposlenih?
¢ Do 10
© 10-50
© Nads0

3. Koliko znasa vas letni promet?

Do 200.000eur

Med 200.000eur — 600.000eur

Nad 600.000eur
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10.

Katero vrsto programske opreme uporabljate dnevno ali veckrat tedensko pri
opravljanju svojega dela? Koliko od teh programov je licenénih,koliko piratskih
ali programov v oblakih? ( Navedite program, poleg pa pripiSite : L - licen€en, P
- piratski, O -oblak )Primer: AutoCAD -L, Word - P, Adobe - O

Ali imate v vasem podjetju IT strategijo?
Da
Ne

Kateri operacijski sistem uporabljate?

Licen¢no Piratsko
Windows XP . .
Windows 7 f" .
Windows 8 f" .
Windows 8.1 T f"
Windows vista T f"
Mac OX 10.9 f" -
Mac OX . r
Ostalo . r

V vasem podjetju uporabljate pretezno stacionarne ra¢unalnike ali prenosnike?

Novo Rabljeno
Stacionarni C f"
Penosnik . o
Tablice C C

Ostala oprema?Skeneriji, Tiskalniki....

Ali so vasi rac¢unalniki znotraj podjetja povezani preko mreze? Ali je mozen
dostop do dokumentov na raéunalnikih v pisarni tudi na daljavo?

Da Ne
MreZa f_' f_'
Na daljavo T -

Ali uporabljate spletne platforme za prenos podatkov/projektne dokumentacije
in njihovo shranjevanje? Katere? Mogoce uporabljate njihove plaéljive
nadgradnje ali samo brezpla¢ne razlicice?

Da Placljivo
Gmail . C
Google drive f" f"
Dropbox . ®

Autocad 360 T {
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Da Placljivo
Office 365 f" C

11. Ste mogoée razmisljali o uporabi programov v oblakih? Ce ja katerih?

12. KolikSen procent od vasega letnega prometa je namenjen za IT opremo? HW —
strojna racunalniSka oprem- nadgradnje in nakup novih ra¢unalnikov in
racunalniSke opreme..? SW - programska racunalniSka oprema-novi programi,
licenciranja...?

13. Ocenite kako so se vase investicije v IT spremenile v preteklosti oz. se bodo v
prihodnosti? Vpliv IT na rast podjetja?

14. KolikSen je sprejemljiv mesecni strosek ki bi ga namenili za IT na zaposlenega?
( HW, SW, licence, izobrazevanja...)

15. KolikSen % od kon€énega zneska posamezne ponudbe znasa strosek, ki ga
letno namenite za IT?

16. Kako pomembne so naslednji razlogi za odlocitev investiranja v IT?

Zahteve - - - -
stranke/ trga ' ' ' '

Zahteve . . I ~
zaposlenih

Konkurenéna - I I -
prednost

Vedja

ucinkovitost - ~ r I
na teh.

podrocju

Vecdja

ucinkovitost - I I -
na admin.

podrocju

Razvoj novih . . r I
produktov

17. Ali uporabljate socialna omrezja? Katera? V kakSen namen?

Prodaja Marketing Komunikacija  Povratne inf.
Facebook T . . C C
Twitter T . C C o
Google + i i i i i
LinkedIN C C C C C
Pintarest 'l'" . C C C
Instagran C C C . .
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Prodaja Marketing Komunikacija  Povratne inf.
Spletna 1'_' C C C C

18. Ali pri svojem delu kot pomo¢ uporabljate tudi mobilne aplikacije? Katere? Gre
samo za brezplac€ne ali tudi placljive?

19. Ostala tehnologija?



